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Progettare i servizi, generare valore

10, I'app dei servizi pubblici

Un convegno promosso
dal Dipartimento Distribuzione e Servizi ADI

Come progettare servizi pubblici digitali, moderni e con le persone al centro?

Il team di design di 10, l'app che vuole rivoluzionare la relazione tra cittadini e
istituzioni, ci racconta la sua esperienza e cosa significa davvero progettare per
tutti, come tenere unite privacy ed esperienza utente, che ruclo ricoprono i dati
e quanto le parole siano importanti.

Intervengono

Luciano Galimberti, Presidente ADI

Patrizia Di Costanzo, Coordinatrice del Dipartimento Distribuzione e Servizi ADI
Matteo De Santi, Chief Product & Design Officer

Laura Bordin, Head of Experience Design

e i membri del team di Product & Design

13 maggio 2022, ore 17.30
ADI Design Museum

Piazza Compasso d'0ro 1, Milano
Ingresso da via Ceresio 7, via Bramante 41, piazzale del Cimitero Monumentale

Ingresso libero fino allesaurimento dei posti, indossando la mascherina FFP2.
Confarmate la presenza scrivendo a eventi@ADI-design.org.

Levento sara trasmesso in diretta streaming sul canale YouTube ADI Associazione per il Disegno
Industriale.

https:/ /www.youtube.com/channel /UCPoEiXj fYmawgXrXKAkfHO

TELECULTURAMILANO
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